Handreichung zur
Beschiftigtenbefragung

Korperhaltung:

-Offen (keine verschrankten Arme 0.4.)
-zugewandt stehen

-Blickkontakt suchen und halten
-Lacheln

Baustein Text

Einstieg Hi, ich bin Maxi Musterfrau vom IGM Vertrauenskorper. Wir sind heute bei dir weil wir
eine Beschaftigtenbefragung durchfiihren. Wir als IGM wollen die Meinung aller
Kolleginnen und Kollegen horen. Daher ist es fir uns absolut wichtig das Du an
unserer Befragung teilnimmst.

Smalltalk einbauen | ................
Nachfragen Und wie findest Du das?
Ja, wirklich toll!

Klasse, hier hast du einen Flyer zur Befragung (kurze Erklarung)
Ja danke, ich mache auf jeden Fall mit!

Anlass nutzen:
Gewerkschaftsfrage | Bist du eigentlich IG Metall Mitglied?
Nein

Aufforderung Oh, wie kommt das denn?

Ich bekomme das doch sowieso/ kein Interesse

Nachsteuern Max, du kennst ja die aktuelle Situation und wir steuern auf eine Tarifrunde zu. Wir
brauchen jetzt wirklich jede/n einzelne/n. Hier in dem Flyer ist auch ein

Mitgliedsantrag. Soll ich dir mal zeigen wie das geht?

Ja, keine Ahnung ich tberlege noch/ Ich kriege es doch auch so/ Muss erst meine
Katze fragen




